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CONTRATO DE PRESTAMO N°4399/0C-PE

“PROYECTO DE MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SOPORTES PARA LA PROVISION DE
LOS SERVICIOS A LOS CIUDADANOS Y LAS EMPRESAS A NIVEL NACIONAL”

INVITACION A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERES
Seleccion Basada en Calificacion del Consultor SCC

La Republica del Perd ha suscrito el Contrato de Préstamo N°4399/0C-PE con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) para financiar el Proyecto Mejoramiento y Ampliacién de los
Servicios de Soporte para la Provisidon de los Servicios a los Ciudadanos y las Empresas a Nivel
Nacional y se propone utilizar parte de los fondos para contratar el “Diseiio y dictado de
programa de especializacion en Gestidon de la Calidad de Servicios en el Sector Publico”,
teniendo en consideracion lo siguiente:

Objetivo General Plazo Costo Estimado
Desarrollar competencias en los servidores que les permita
implementar el modelo de calidad de servicios en su entidad
utilizando los procedimientos e instrumentos de la norma técnica
con la finalidad de atender las necesidades y expectativas de las
personas

180 dias S/ 316,938.00
calendarios Soles

En ese sentido el Proyecto de Mejoramiento y Ampliacion de los Soportes para la Provisidn de
los Servicios a los Ciudadanos y las Empresas a Nivel Nacional, invita a las firmas elegibles y que
cuenten con experiencia en el objeto de la consultoria indicada, a expresar su interés para
prestar el servicio de consultoria solicitada, para conformar la lista corta sobre el cual se
efectuara el proceso de seleccién respectivo, conforme a los procedimientos indicados en las
Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo (GN-2350-9) y sus modificatorias. Solo podran manifestar interés
personas juridicas de forma individual o en APCA (consorcio, uniones temporales o cualquier
otra figura asociativa en la que se responda solidariamente por la ejecucion del contrato).

Los consultores interesados deberan proporcionar informacién que indique que estan
calificados para suministrar los servicios e indiquen experiencia para el desarrollo de la
consultoria (folletos, descripcion de trabajos similares, experiencia en condiciones similares,
disponibilidad de personal que tenga los conocimientos pertinentes, etc.). Los consultores se
podran asociar con el fin de mejorar sus calificaciones formando una APCA: Asociacion en
participacidn, consorcio o asociacién, (consorcio, uniones temporales o cualquier otra figura
asociativa en la que se responda solidariamente por la ejecucion del contrato).

Perfil minimo de la firma o consorcio tanto como experiencia general y/o especifica se detalla
en el formulario A5 y A6.

Las expresiones de interés acompafiadas de los formularios A-1, A-2, A-3, A-4, A-5 y A-6,
disponibles en el sitio web https://www.promsace.gob.pe/adquisiciones-y-consultorias,
deberdn ser enviadas via electrénica a través del correo indicado lineas abajo, a mas tardar
hasta las 16:30 horas del dia 25 de septiembre del 2020.
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Para el caso de consorcio, cada uno de sus miembros deberd presentar la documentacién
anteriormente requerida.

Ante cualquier consulta podra contactarse con:

UNIDAD EJECUTORA 018

Proyecto de Mejoramiento y Ampliacion de los Soportes para la Provisién de los Servicios a
los Ciudadanos y las Empresas a Nivel Nacional

Correo Electronico: adquisiciones@promsace.gob.pe (Es importante indicar en su expresién de
interés lo siguiente: SCC N°07-2020-PCM-PROMSACE-BID)

Esta solicitud de manifestacidon de interés no implica ningin compromiso contractual; por lo
tanto, no genera obligacion alguna para el Proyecto del Contrato de Préstamo N°4399/0C-PE.

Lima, 18 septiembre del 2020
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