Proyecto de Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de Soporte para la Provision de los Servicios a los
Ciudadanosy las Empresas a Nivel Nacional

(Contrato de Préstamo N°4399/0C-PE)

TERMINOS DE REFERENCIA

Analisis, disefio y supervision de la implementacion de la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria

Lima - Pert
Abril 2021

FIRMA DIGITAL

#PCM

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Firmado digitalmente por PENA
NINO Miriam Isabel FAU
20168999926 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 27.04.2021 09:36:21 -05:00



FIRMA DIGITAL TERMINOS DE REFERENCIA

g PCM Analisis, disefio y supervision de la implementacion de la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria

PRESIDENCIA DEL CONSEK) DE MINISTROS

Firmado digitaimente por VALDERA
GARCIA Manuel Humberte FAU
20168999926 hard

y:é:ao ZDSK%AVZON 18:59:47 -05:00 1 Antecedentes:
La Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros ente rector del Sistema Administrativo de
Modernizacién de la Gestion Publica’; tiene por finalidad velar por la calidad de la prestacion de los bienes y servicios, propiciar
la simplificacion administrativa, promover y mejorar la calidad en las regulaciones enel &mbito de la competencia de la Presidencia
del Consejo de Ministros, el gobierno abierto, la coordinacion interinstitucional, la racionalidad de la estructura, organizacion y
funcionamiento del Estado, y la blisqueda de mejoras en la productividad y en la gestion de procesos, la evaluacién de riesgos
de gestion y la gestion del conocimiento, hacia la obtencién de resultados al servicio del ciudadano.

La Secretaria de Gestion Publica, a través de la Subsecretaria de Simplificacion y Analisis Regulatorio, es la encargada de
coordinar el proceso de Calidad Regulatoria, lo cual comprende la implementacion del Analisis de Calidad Regulatoria - ACR y
del Andlisis de Impacto Regulatorio - RIA en el Poder Ejecutivo. Asimismo, ejerce la Secretaria Técnica de la Comision
Multisectorial de Calidad Regulatoria encargada de validar el andlisis de calidad regulatoria realizado por las entidades del Poder
Ejecutivo.

Mediante Decreto Legislativo N° 1310 modificado por el Decreto Legislativo N° 1448 se establecen disposiciones para la
implementacién del Anélisis de Calidad Regulatoria (ACR) de todas las disposiciones normativas de alcance general, a excepcio n
de las contenidas en leyes o normas con rango de ley, que establezcan procedimientos administrativos, afin deidentificar, reducir
ylo eliminar aquellos que resulten innecesarios, injustificados, desproporcionados, redundantes o no se encuentren adecuados a
la Ley del Procedimiento Administrativo General o a las normas con rango de ley que les sirven de sustento.

Para la implementacion del ACR, la Subsecretaria de Simplificacién Administrativa y Analisis Regulatorio, de la Secretaria de
Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, en su calidad de Secretaria Técnica, desarrolld un aplicativo
informéatico que permite viabilizar de una manera ordenada la evaluacién de los procedimientos administrativos contenidos en las
normas, con el objetivo de eliminar tramites y requisitos innecesarios, evitando cargas administrativas que se traducen en tiempo
y dinero para el administrado.

Mediante el Decreto Legislativo N° 1203 se cred el Sistema Unico de Tramites (SUT) como herramienta informatica para la
elaboracion, simplificacion y estandarizacién del Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), asi como el repositorio
oficial de los procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad, con su correspondiente informacion
sustentatoria, formulados por las entidades de la Administracion Publica.

Mediante Decreto Supremo N° 031-2018-PCM se aprobd el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1203, Decreto Legislativo que

crea el SUT para la simplificacion de procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad. Asimismo, mediante

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 002-2018-PCM-SGP se aprueba el Manual del SUT, que establece los

lineamientos generales y pasos que facilita a las entidades de la Administracion Publica el registro y el proceso de elaboracion de

FIRmA DIGITAL  [PAs a través del SUT; asi como para la generacion del repositorio de los procedimientos administrativos y servicios prestados

¥ PCM exclusividad vigentes. El Sistema Unico de Tramites (SUT) es administrado por la PCM, a través de la Secretaria de Gestion
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|mplementar el Ana||S|s de Impacto Regulatono (en adelante AIR 0 RIA por sus S|glas en mgles) como parte de Ios esfuerzos de
simplificacién administrativa, los cuales deben incluir la identificacion y medicion de cargas administrativas con la finalidad de
establecer una linea de base y metas de reduccion de las cargas que el cumplimiento de la regulacién y tramites impone a los
ciudadanos y empresas.
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El AIR es una herramienta de politica publica que tiene por objeto garantizar la calidad de las regulaciones asegurando que los
beneficios sean superiores a los costos. El AIR permite analizar sistematicamente los impactos potenciales de los instrumentos
regulatorios en base a datos e informaciones, para la toma de decisiones gubernamentales, fomentando de esta manera que
estos sean més transparentes. A través del Decreto Supremo N° 063-2021-PCM, se aprueba el Reglamento que desarrolla el
Marco Institucional que rige el Proceso de Mejora de la Calidad Regulatoria y establece los Lineamientos Generales para la
aplicacion del Analisis de Impacto Regulatorio Ex Ante, y los instrumentos necesarios para el cumplimiento del mismo.

Para su implementacion, la SGP através de la SSAR se encuentra construyendo el sistema informatico que facilitara este proceso
habiendo identificado en la construccién de la metodologia del AIR que los aplicativos del ACR, CCV y del SUT formarén parte
del mismo. En ese sentido, la SSSAR considera necesario contar con herramientas informaticas que hagan posible la
planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion a través de un aplicativo informatico que integre las mencionadas herramie ntas
en el Plataforma Unica de Mejora Regulatoria y permita la interaccion con todas las entidades publicas que implementaran el AIR.
Es decir, se requiere de un aplicativo que unifique las herramientas actuales y herramientas futuras y sea un gran sistema que
registre toda la informacion que implica la mejora regulatoria. En ese sentido, se requiere la contratacién de una consultoria para
el analisis ydisefio del referido sistema y defina la plataforma tecnoldgica que responda a los requerimientos funcionales y técnicos
que soportarian su operatividad, asi como el desarrollo del médulo beta del AIR.

Finalmente, es preciso sefialar que en el marco del proyecto “Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de Soporte para la
Provision de los Servicios a los Ciudadanos y las Empresas, a Nivel Nacional', el codigo POA correspondiente a esta actividad
es el 1.1.4.1.1. Ello sustentado en su vinculacion con el cumplimiento de las metas “Entidades del Poder Ejecutivo que aplican la
metodologia de revision de impacto regulatorio (RIA) ex ante”.

2. Objetivo general:

Contar con el servicio de analisis, disefio y supervision de la implementacion del mddulo beta (AIR), asi como de la Plataforma
Unica de Mejora Regulatoria, a fin de contar con la informacion suficiente para construir dicha plataforma con todas las
funcionalidades requeridas por el area usuaria.

3. Objetivos Especificos

3.1 Realizar el andlisis y disefio de las funcionalidades con sus respectivos diagramas para el médulo beta del AIR, a
fin de contar con la informacion suficiente para la contratacién del servicio de desarrollo de dicho mddulo beta del
AR.

3.2 Desarrollo de las funcionalidades y proceso de negocio para incluir la interconexion con otros aplicativos de la PCM
que resulten necesario para el cierre del ciclo del aplicativo en la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria a
desarrollarse.

4. Actividades

El servicio de contratacion debera comprender como minimo las siguientes actividades:

a) Realizar reuniones de trabajo virtuales con el equipo de la SSSAR, ofras oficinas de la PCM y entidades publicas, para
precisar los detalles de los requerimientos funcionales, evaluar los avances y acuerdos tomados.

b) Desarrollar el anlisis (mapeo de procesos) y disefio de los procesos (prototipado) de los requerimientos detallados del
médulo beta del AIR de la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria, en base alas coordinaciones que se efectiien con
el equipo de la SSSAR.

c) Supervisar la implementacion del mddulo beta del AIR, de acuerdo a las necesidades determinadas en la etapa de
analisis y disefio respectivo.

d) Desarrollar la etapa de disefio de los diferentes modelos y diagramas necesarios para la definicion de la arquitectura
del médulo: la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria.

e) Desarrollar el disefio de estrategias, herramientas y propuestas, para la integracion de aplicativos que forman parte de
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a)

h)

Presentacion de las interfaces para el usuario final de la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria.
Brindar asistencia técnica, actividades de capacitacion y/o difusion de las mejoras y funcionalidades desarrolladas en el
médulo beta del AIR de la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria, previa coordinacion con la Subsecretaria de
Simplificacion y Anélisis Regulatorio (SSSAR).
Elaborar e implementar un plan de capacitacion a los profesionales responsables del médulo beta del AIR por parte de
la OTl y la SSSAR de PCM, con el objetivo de garantizar la administracion, operacion, uso, continuidad de uso y
sostenibilidad de la solucién puesta en los ambientes de produccion de la PCM:
a. ElPlan de Capacitacion deberéa contener como minimo:
i. Instalacion y configuracion de las actualizaciones del Software SUT
ii. ~Capacitacion a Nivel Administrador (minimo 2 horas)
ii. Capacitacion a Nivel Desarrollador (minimo 2 horas)
iv. Capacitacion al Administrador de Base de datos (minimo 2 horas)
b. Laprogramacion de las capacitaciones sera coordinada entre la PCM y el consultor.
¢. El consultor debe considerar cada una de las etapas de desarrollo del sistema, como son: el Andlisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacion, Pruebas, Test, Certificacion de Usuario y Mantenimiento.
d. Subsanar los test de vulnerabilidad realizados por la Oficina de Tecnologia de la Informacidn (OTI), previo al pase
de produccion.
e. Lainstalacion del aplicativo se efectuara en los Centros de Computo de la PCM. La entidad confirmara la sede
para su instalacion, el consultor realizara asistencia remota con OTI en el proceso de instalacion del sistema.

Para el desarrollo de estas actividades se debera tener en cuenta lo siguiente:

a) Requerimientos Técnicos.
Las funcionalidades complementarias a implementar deben ser visibles para los navegadores de Internet en sus
Gltimas versiones (Internet Explorer, Firefox y Google Chrome).
Las funcionalidades complementarias de los aplicativos deberan incluir la implementacién de los mecanismos de
seguridad necesarios para proteger la informacion contenida en el servidor de aplicaciones, y en el servidor de
base de datos frente a ataques por vulnerabilidades. Es necesario que el (la) consultor(a) genere un informe de
vulnerabilidades de acuerdo a las metodologias OWASP (Open Web Application Security Project) o afines, con un
software especializado, con el fin de minimizar los riesgos de atagues por vulnerabilidades del aplicativo web.
b) Requerimientos de Arquitectura
« ASP.NET with C#.
+  Servidor de Aplicaciones: IIS 4.5.
«  Front-End: HTML 5, CSS3, Boostrap, JSON, Jquery.
«  Motor de Base de Datos: SQL SERVER.
c) Requisitos para el monitoreo del performance de la aplicacion:
Poder identificar y monitorear la causa raiz de posibles problemas en la aplicacion, a través de la incorporacion de
la programacion bajo concepto de encapsulamiento y granularidad.
Poder identificar métricas efectivas del rendimiento (peticiones por segundo), tiempo de respuesta de la aplicacion
desde la perspectiva del usuario, cantidad de usuarios que soporta la aplicacién en simultaneo y la disponibilidad
de las aplicaciones.
5. Productosa entregar
PLAZO PARA
OTORGAR PLAZO PARA
Producto Contenidos Plazo CONFORMIDAD Y/O  jperpuncionce
OBSERVACIONES g :
: ) (dias calendario)
(dias calendario)
Entregable 1  Producto 1: Primer Informe de conteniendo lo  Hasta los treinta = Hasta los cinco (05) Hasta los cinco (05)
siguiente: (30) dias dias calendario desde = dias calendario desde el
calendario el dia siguiente habil
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Regulatoria, el cual abarca todos los sistemas

| usados actualmente (ACR, SUT, CCV, entre |

| otros)

| necesidades de los usuarios que requieren el

- Informe referente al andlisis de las |

| Médulo y sus respectivos Sub-Mddulos, asi |
| como la definicion del alcance, de los |

requerimientos funcionales y no funcionales y
de los requisitos del médulo a implementar.

1. Documento del Anélisis, Lista de
Requisitos del Sistema y Diagrama
de casos de uso

Modelo de procesos

Disefio del Sistema (prototipo)
Interfaces web de los submédulos
Modelo de Base de Datos y Script
Diccionario de Datos

Acta de presentacion de avance

| quincenal (2 actas para el presente
“ entregable

Fuentes del prototipo

Noo~wN

©

9. Plan de migracién y Carga Inicial de |

Datos
10. Presentacion de las interfaces
(prototipo) para el usuario final

{

. - Términos de Referencia para la contratacion

| del desarrollo del médulo beta (AIR) de la |

| Plataforma Unica de Mejora Regulatoria.
| Producto 2: Segundo Informe conteniendo lo
| siguiente:

i
|

| especificacion de requerimientos de software |

| parte | (SUT yACR)

1. Documento del Analisis, Lista de
Requisitos del Sistema y Diagrama
de casos de uso

Modelo de procesos

Disefio del Sistema (prototipo)
Interfaces web de los submédulos
Modelo de Base de Datos y Script
Diccionario de Datos

Acta de presentacion de avance
quincenal (2 actas para el presente
entregable

Fuentes del prototipo

Nooh~wN

®

| Desarrollo del plan de trabajoycrondgramé“&e‘ ( contados a p‘a‘”r“ti“r | de su 'fec'ép‘ciévhweyh la dia siguiente habil d”e”,
actividades de la Plataforma Unica de Mejora |

del dia siguiente | Unidad Ejecutora 018 | nofificado al consultor
habil de la {
suscripcion del

contrato.

" Hasta los sesenta | Hasta los cinco (05) | Hasta los cinco (05

i

(60)

| calendario !
contados a partir |
del dia siguiente | Unidad Ejecutora 018

| - Documentos de andlisis y disefio de |

1

habil  de
suscripcion

| contrato.

{

9. Plan de migracién y Carga Inicial de ‘

Datos

dias

. i 3 . i
dias calendario desde | dias calendario desde el

| el dia siguiente habil | dia siguiente habil de |

la |
del |

de su recepcion en la | notificado al consultor



Entregable 3

Entregable 4

10. Presentacion de las interfaces
(prototipo) para el usuario final

Producto 3: Tercer Informe conteniendo lo
siguiente:

- Documentos de anadlisis y disefio de
especfficacion de requerimientos de software
parte [l (CCV, CRAYy otros)

1.  Documento del Andlisis, Lista de

Requisitos del Sistema y Diagrama

de casos de uso

Modelo de procesos

Disefio del Sistema (prototipo)

Interfaces web de los submaédulos

Modelo de Base de Datos y Script

Diccionario de Datos

Acta de presentacién de avance

quincenal (2 actas para el presente

entregable

Fuentes del prototipo

9. Plan de migracién y Carga Inicial de
Datos

10. Presentacion de las interfaces
(prototipo) para el usuario final

N o &0k

=

- Términos de Referencia para la contratacion
del desarrollo de la Plataforma Unica de Mejora
Regulatoria.

Producto 4: Cuarto Informe conteniendo lo
siguiente:

- Actas de las reuniones de trabajo virtuales
con el equipo de la SSSAR, para precisar los
detalles de los requerimientos funcionales,
para ver los avances y acuerdos tomados.

1. Sub-médulo de Seguridad desarrollado e
implementado con sus respectivos archivos.
fuentes debidamente documentadas.

2. Sub-modulo de Formulacién de maestros
desarrallada e implementada con sus

FIRMA DIGITAL

#PCM

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Firmado digitalmente por PENA
NINO Miriam Isabel FAU
20168999926 soft

Motivo: Doy V*° B”

Fecha: 27.04.2021 09:38:01 -05:00

Hasta los ciento
noventa (90) dias
calendario

contados a partir
del dia siguiente
habil de la

suscripcion  del

contrato.

Hasta los ciento
veinte (120) dias
calendario

contados a partir
del dia siguiente |
habil de la |
suscripcion  del |
contrato. ‘

Hasta los diez (10)
dias calendario desde
el dia siguiente habil
de su recepcion en la
Unidad Ejecutora 018

Hasta los diez (10)
dias calendario desde
el dia siguiente habil
de su recepcioén en la
Unidad Ejecutora 018

Hasta los cinco (05)
dias calendario desde el
dia siguiente habil de
notificado al consultor

Hasta los cinco (05)
dias calendario desde el
dia siguiente habil de
notificado al consultor

respectivos  archivos. fuentes debidamente
documentadas.

3. Sub-mddulo Implementacion de los
formularios de registro parte | desarrollado e
implementado



con sus reSpectivos archivos  fuentes é‘
. debidamente documentados. ;

- Reporte de avances de la supervision en el |
desarrollo del médulo beta en AIR de la | !
Plataforma Unica de Mejora Regulatoria.

| Entregable 5 | Producto 5: Quinto Informe conteniendo lo | Hasta los | Hasta los diez (10) @ Hasta los cinco (05)
| siguiente: | cincuenta  (150) | dias calendario desde | dias calendario desde el |
| - dias  calendario | el dia siguiente habil = dia siguiente habil de |
- Actas de las reuniones de trabajo virtuales | contados a partir | de su recepcion en la | notificado al consultor
con el equipo de la SSSAR, para precisar los | del dia siguiente | Unidad Ejecutora 018

detalles de los requerimientos funcionales, | habili de |la
| para ver los avances y acuerdos tomados. | suscripcion  del
' | contrato.

1. Sub-médulo Implementacion de los |

formularios de registro parte Il desarrollado e |

implementado |

i con sus respectivos archivos fuentes | |
| debidamente documentados.

2. Sub-modulo Implementacion de los |
. evaluadores de la comision

' desarrollado e implementado

i con sus respectivos archivos fuentes
| debidamente documentados.

- Reporte de pruebas de ejecucion vy | |
| subsanacion de errores del modulo beta en | ‘
AR la Plataforma Unica de Mejora |
| Regulatoria. '

Producto 6: Sexto Informe conteniendo lo = Hasta los ciento = Hasta los diez (10) Hasta los cinco (05) |
| siguiente: ochenta (180) | dias calendario desde | dias calendario desde el |
| dias  calendario | el dia siguiente habil = dia siguiente habil de |
Actas de las reuniones de trabajo virtuales | contados a partir | de su recepcion en la | notificado al consultor

| con el equipo de la SSSAR, para precisar los | del dia siguiente | Unidad Ejecutora 018

| detalles de los requerimientos funcionales, | habil de la

para ver los avances y acuerdos tomados. | suscripcion  del |

‘ | contrato. :

. Entregable 6

1. Capacitacion a los usuarios de la SGP

| 2. La instalacién del aplicativo se efectuara en
| los Centros de Computo de la PCM. La entidad
| confirmara la sede para su instalacion, el (la) |
proveedor(a) realizara asistencia presencial a
la OTl en el proceso de instalacion del sistema.

3. Manual de instalacion del médulo air
| 4. Manual de Usuario del modulo air

- Reporte del avance del andlisis y disefio de | %
| procesos de las de estrategias, herramientesy | | |
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Entregable 7

Entregable 8

Entregable 9

propuestas, para la integracion de aplicativos
que forman parte de la Plataforma Unica de
Mejora Regulatoria.

Producto 7: Séptimo Informe conteniendo lo
siguiente:

- Actas de las reuniones sobre la capacitacion
del piloto del sistema air con las entidades,

1. Plan de trabajo para la ejecucion de
capacitaciones a las entidades

- Reporte de avances del andlisis y disefio de |

procesos de las de estrategias, herramientas y
propuestas, para la integracion de aplicativos
que forman parte de la Plataforma Unica de
Mejora Regulatoria.

Producto 8: Octavo Informe conteniendo lo
siguiente:

- Actas de las reuniones sobre la capacitacion
del piloto del sistema air con las entidades.

- Subsanacién o desarrollo de nuevas mejoras
presentadas dentro de las capacitaciones.

- Informe detallado, encuestas sobre
sugerencias y/o problemas presentados
durante la capacitacion y conclusiones que
ayuden a tomar decisiones.

- Recomendaciones para la implementacion de
la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria
general.

Producto 9: Noveno Informe conteniendo lo
siguiente:

- Actas de las reuniones sobre la capacitacion
del piloto del sistema air con las entidades.

- Reporte final del andlisis y disefio de
procesos de las de estrategias, herramientas 'y
propuestas, para la integracion de aplicativos
que forman parte de la Plataforma Unica de
Mejora Regulatoria.

Hasta los
doscientos  diez
(210) dias
calendario

contados a partir

del dia siguiente

habil de la
| suscripcion  del
contrato.

Hasta los
doscientos

cuarenta  (240)
dias  calendario

contados a partir
del dia siguiente
habii de la
suscripcion  del
confrato.

Hasta los
doscientos
setenta (270) dias
calendario

contados a partir |
del dia siguiente |

habil de la
suscripcion  del
contrato.

Hasta los diez (10)
dias calendario desde
el dia siguiente habil
de su recepcion en la
Unidad Ejecutora 018

Hasta los diez (10)
dias calendario desde
el dia siguiente habil
de su recepcion en la
Unidad Ejecutora 018

Hasta diez (10) dias
calendario desde el
dia siguiente habil de
su recepcion en la

Unidad Ejecutora 018 |

Hasta los cinco (05)
dias calendario desde el
dia siguiente habil de
notificado al consultor

Hasta los cinco (05)
dias calendario desde el
dia siguiente habil de
notificado al consultor

Hasta los cinco (05)
dias calendario desde el

. dia siguiente habil de

notificado al consultor
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Para la conformidad técnica, el consultor presentara los productos y los documentos de pago respectivos mediante carta dirigida
ala UE 018 a cargo del Proyecto de Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de Soporte para la Provision de los Servicios a
los Ciudadanos y las Empresas a Nivel Nacional, con atencion al Area Usuaria correspondiente, haciendo referencia al nimero
de documento contractual, servicio contratado y al Proyecto, de forma electronica a la mesa de partes virtual:
tramitevirtual@promsace.gob.pe, hasta el levantamiento del estado de emergencia sanitaria y/o hasta cuando establezca el
estado peruano y/o hasta cuando lo establezca el Proyecto, luego del término de lo establecido por el estado peruano y/o el
Proyecto el Area Usuaria comunicara via correo electronico la fecha a partir de la cual la presentacion se realizara a través de la
Mesa de Partes del PROMSACE, sitio en la Calle Las Flores N° 375, San Isidro, Lima en horario comprendido entre las 8:30 a.m.
y las 4:30 p.m., de lunes a viernes.

6. Lugarde prestacion del servicio

Los servicios de consultoria seran prestados en Lima. Para ello se programaran reuniones virtuales y/o presenciales cuando
corresponda, de acuerdo a las disposiciones vigentes en el marco de la emergencia sanitaria.

7. Supervision dela Consultoria

La conformidad de los productos, por la parte funcional, sera otorgada por la Subsecretaria de Simplificacion y Anélisis
Regulatorio, previo informe técnico del responsable asignado. Por la parte técnica, la conformidad lo realizara la Oficina de
Tecnologias de la Informacion de la Presidencia de Consejo de Ministros.

8. Plazo

El plazo de la consultoria es de doscientos setenta (270) dias calendario, contados a partir del dia siguiente habil de suscrito el
contrato y segun se detalla en el numeral 05 de los mencionados TDR.

9. Presupuesto de la consultoria

El costo total de la consultoria sera de S/ 81,000.00 (ochenta y un mil 00/100 Soles) el mismo que incluye todos los impuestos de
ley; los pagos del servicio se efectuaran segln se detalla en el numeral 11 del presente TDR.

La consultoria es a todo costo.

10. Perfil requerido
El consultor debera contar con el siguiente perfil:

Formacion académica:
= Bachiller en Ingenieria de Sistemas o Computacion o Informatica o afines.
= Cursos en RUPy UML

= Curso en lenguaje de la plataforma .Net
= Curso en base de datos MS SQL SERVER

Experiencia:
= Experiencia general minima de cinco (05) afios en el sector publico y/o privado, vinculados a su especialidad.
=  Experiencia especifica minima de cuatro (04) afios en el andlisis, disefio y/o implementacion de médulos y/o sistemas
informaticos.

11. Cronograma de Pagos

La forma de pago se efectuara contra la entrega de los productos con las aprobaciones del caso, segun lo siguiente
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Concepto % del pago
Ala entrega y aprobacion del Producto N° 1 10%
Ala entregay aprobacion del Producto N° 2 10%
Ala entrega y aprobacion del Producto N° 3 10%
Ala entregay aprobacion del Producto N° 4 10%
Ala entrega y aprobacién del Producto N° 5 10%
Ala entrega y aprobacién del Producto N° 6 10%
Ala entrega y aprobacién del Producto N° 7 10%
Ala entrega y aprobacion del Producto N° 8 15%
Ala entrega y aprobacion del Producto N° 9 15%
Total 100%

12. Confidencialidad de la Informacion/Propiedad Intelectual

El consultor no debe divulgar, revelar, entregar o poner adisposicion de terceros, la informacion generada por la consultoria y, en
general, toda informacion a la que tenga acceso con ocasion de la consultoria que presta, durante y después de concluida la
vigencia del contrato respectivo.

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, graficos, medios magnéticos, digitales,
y demés documentacion generada por el consultor en el desempefio de sus funciones, pasara a propiedad de la Presidencia del
Consejo de Ministros, quien tendralos derechos exclusivos para publicar o difundir el producto que se originen en esta consultoria.
13. Seguros

El consultor sera responsable de contratar los seguros pertinentes, los mismos que deberan mantener vigencia desde el inicio
hasta la finalizacion de la consultoria; estando eximido el Contratante de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafos,
mutilaciones o muerte que pudieran ocurrir durante el desarrollo de la consultoria.

Asimismo, el consultor esta obligado a implementar a todo costo, durante toda la ejecucion de la contratacion, los protocolos
sanitarios vigentes que correspondan.

14. Penalidad

Aplican las penalidades por mora en la ejecucion del servicio. En caso de retraso injustificado del consultor en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, el Contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La
penalidad se aplicara hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el
caso, del item que debi6 ejecutarse.

La penalidad se aplica, automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

010 x Monfopigenie

renatiaaa aiaria = i =
F X Plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general, consultorias y ejecucion de obras:
F =0.40.
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b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
b.2) Para obras: F = 0.15

Tanto el monto como el plazo se refieren, segtin corresponda, al monto vigente del contrato o item que debi6 ejecutarse o, en
caso de que estos involucraran obligaciones de ejecucion periodica o entregas parciales, a la prestacion individual que fuera
materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobada. Adicionalmente, se considera
justificado el retrasoy en consecuencia no se aplica penalidad, cuando el proveedor acredite, de modo objetivamente sustentado,
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En ese Ultimo caso, la calificacion del retraso como justificado por parte
del Contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn tipo

Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacién final.

Asimismo, de existir retraso injustificado en el levantamiento de observaciones, se aplicara la penalidad por los dias de atraso
conforme al presente numeral de los términos de referencia.

FIRMA DIGITAL

¥ PCM

PRESIGENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Firmado digitalmente por PENA
NINO Miriam Isabel FAU
20168999926 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 27.04.2021 09:40:18 -05:00



